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ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ 

за изпълнение на услуга с предмет:
„ОБНОВЯВАНЕ НА ЛИЦЕНЗИ ЗА АНТИВИРУСЕН И АНТИСПАМ СОФТУЕР“

 

I. Предмет на услугата 

Подновяване софтуерната и техническа поддръжка на 300 броя лицензи за антивирусен софтуер F-Secure Email and Server Security с двегодишно право на ползване за защитата на електронната поща на Министерство на труда и социалната политика (МТСП).

II. Минимални изисквания

1. [bookmark: _GoBack]Изпълнителят трябва да осигури продължаване правото на ползване и поддръжка на антивирусен софтуер за защита на електронната поща в МТСП на софтуерния продукт F-Secure Email and Server Security за 300 потребители заедно с актуализираните версии на продуктите и пълна техническа поддръжка за две години. 
2. Предоствянето на услугата се удостоверява с издаването на лицензен сертификат от името на производителя F-Secure на името на Министерство на труда и социалната политика включващ:
· Правото на ползване на софтуерния продукт F-Secure Email and Server Security за 300 потребители за срок от две години;
· Пълна техническа поддръжка от производителя по e-mail, телефон - 8 часа на ден, 5 работни дни в седмицата;
· Технически консултации;
· Обновяване на софтуера;
· Отстраняване на проблеми до 1 (един) работен ден, считано от момента на уведомяване;
· Софтуерна защита на пощенски сървър със следните функционалности:
· Сканиране в реално време на SMTP трафика (включително и сканиране вътре в архиви)
· Сканиране на пощенските кутии
· Автоматична защита на всички новодобавени пощенски кутии
· Идентифициране на източника на заразата, тип на вируса, и др. 
· Известяващи средства за администратора, подателя и получателя
· Опция за защита от спам
· Възможност за изключване от сканиране (име на файл, разширение, тема)
· Възможност за проверяване на карантинираните съобщения
· Възможност за достъп чрез уеб интерфейс
· Карантина
· Възможност за използване на приложение за достъп до карантината
