
Лист за оценка на техническото предложение 
 

Процедура за възлагане на обществена поръчка на стойност по чл. 20, ал. 3 от ЗОП 

  с предмет „Поддръжка на информационна инфраструктура на МТСП” 

 

Наименование на участника в процедурата: „ЛИРЕКС БГ“ ООД 

 

Оценителна комисия: 

Председател:  Георги Илиев - н-к отдел АДО 

Членове:     1. Ролен Вълчев - ст. експерт в отдел АДО 

 2. Ваня Пенева - гл. експерт в отдел ПООП 

 

 

Подпоказатели за оценка на качеството на офертите Брой точки 

K1 - Обслужване и поддръжка (съгл. чл. 70, ал. 4, т. 3 от ЗОП).    

 А1 Начин на изпълнение и управление на поръчката 

 Представен е подробен анализ на предмета на поръчката като 

детайлно са описани дейностите, методите и средствата за 

изпълнението и управлението й. Използваните от участника 

методологии за управление на проекта са PMI и PRINCE2. 

Посочени са резултатите, които ще бъдат постигнати. Предложена 

е обоснована организация на работа и разпределение на задачите 

и отговорностите между отделните експерти. Дефинирани са 

взаимовръзките между тях и способите за взаимодействие с 

възложителя. Разработена  е схема за ескалация и детайлен подход 

за управление на инциденти и проблеми. Участникът е предложил 

план за управление и осигуряване на качеството. 

30 

 А2 Време за реакция при наличие на инцидент за изпълнение на услуга тип 1 

 Предложено време за реакция при критичен инцидент, 

застрашаващ работата на цялата система в рамките на работното 

време на Възложителя – 30 минути  
10 

K2 – Професионална компетентност на персонала (съгл. чл. 70, ал. 4, т. 2 от ЗОП).   

 В1 Професионална компетентност на Ръководителя на проекта 

 ТУ – София, Магистър – Инженер компютърни системи. Общ 

професионален опит в областта на ИТ - 18 год. Професионален 

опит за изпълнени проекти за разработване и внедряване на 

мрежови комуникационни системи в над 9 проекта.  

10 

 В2 Професионална компетентност на експерт Системна интеграция 

 ТУ – Габрово, Магистър електроинженер, специалност 

„Изчислителна техника“. Общ професионален опит в 

разработване (системен/бизнес анализ, проектиране, 

програмиране, внедряване и поддържане) на автоматизирани 

информационни системи - 15 год. Професионален опит за участие 

в успешно приключени проекта за разработване и внедряване на 

интегрирани информационни системи в 12 проекта 

10 



 В3 Професионална компетентност на експерт Предоставяне на ИТ услуги 

 Професионален опит в поддръжка комплексни хетерогенни ИТ 

системи и инфраструктура – 10 год. Сертификати за успешно 

преминати изпити за внедряване, управление и поддръжка на 

Microsoft продукти – 6 бр. 

15 

 В4 Професионална компетентност на експерт Поддръжка на мрежи 

 ТУ – София, Магистър по топлинна и хладилна техника и 

технологии. Общ професионален опит в конфигуриране и 

поддръжка на мрежово оборудване и инфраструктура – 6 год. 

Специфична експертиза за конфигуриране, администриране и 

работа с мрежови устройства – сертификат CCIE Certification 

Routing & Switching 

10 

 В5 Професионална компетентност на експерт Поддръжка на софтуерни 

телефонни централи 

 ТУ – София, Магистър – Инженер по комуникационни 

технологии. Специфична експертиза за конфигуриране, 

администриране и работа с IP мрежа – сертификат CCNP Voice 
5 

 В6 Професионална компетентност на експерт Ръководител по качеството 

 ТУ – Варна, Магистър по информатика, компютърна техника и 

технологии. Общ професионален опит в сферата на 

информационните технологии - 15 год. Специфична експертиза за 

вътрешен одитор със сертификати за ISO 9001, ISO 27001 и ITIL 

Fondation Certificate in IT Service.  

6 

 

 

 

 

 

Председател: (П) чл. 2, ал. 1 от ЗЗЛД 

 

Членове:      1.  (П) чл. 2, ал. 1 от ЗЗЛД 

                         2.  (П) чл. 2, ал. 1 от ЗЗЛД 


